
Pondération

Concurrents

Points d'études
Profondeur 4 4/5 16 3/5 12 3/5 12 4/5 16 4/5 16 4/5 16 3/5 12 3/5 12

Politique de prix 4 5/5 20 3/5 12 3/5 12 3/5 12 4/5 16 3/5 12 3/5 12 3/5 12

Jours et horaires d'ouverture 4 5/5 20 3/ 12 4/5 16 5/5 20 4/5 16 4/5 16 5/5 20 4/5 16

Dimension du point de vente 3 5/5 15 2/5 6 2/5 6 5/5 15 3/5 9 3/5 9 5/5 15 3/5 9

Etat du lieu 2 5/5 10 4/5 8 1/5 2 5/5 10 3/5 6 3/5 6 4/5 8 3/5 6

Mobilier 1 4/5 4 4/5 4 1/5 5 5/5 5 4/5 4 3/5 3 4/5 4 3/5 3

Eclairage 1 4/5 4 2/5 2 2/5 2 4/5 4 4/5 4 4/5 4 4/5 4 5/5 5

Type de musique 2 3/5 6 0/5 0 3/5 6 0/5 0 3/5 6 3/5 6 3/5 6 4/5 8

disposition des rayons 3 4/5 12 3/5 9 2/5 6 4/5 12 3/5 9 3/5 9 2/5 6 3/5 9

Tenue vestimentaire 2 3/5 6 3/5 6 3/5 4 4/5 8 4/5 8 4/5 8 4/5 8 2/5 4

Qualitée de l'acceuil 3 3/5 9 3/5 9 3/5 9 4/5 12 4/5 12 3/5 9 3/5 9 4/5 12

Prise en charge 3 3/5 3 1/5 3 0/5 0 3/5 9 4/5 12 4/5 12 2/5 6 3/5 9

Compétence vendeur 3 3/5 9 1/5 3 0/5 0 3/5 9 4/5 12 4/5 12 3/5 9 4/5 12

TOTAL 134 86 80 132 130 122 119 117

Grille de pondération

GIBERT CROC VINYL ANTHOLOGY FNAC MICRO MANIA DOCK GAME CULTURA OCD


